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ZEUGNIS

Herr Christian Zoller, geboren am 14. Juli 1963 in Munchen, war vom 01. September 1993
bis 31. Marz 2001 im Bereich Vertrieb und Marketing in unserem Unternehmen tatig. Zu-
nachst war er flr den Aufgabenbereich Marketing, insbesondere Marketing-Kommunikation
zustandig. Seit 01. Januar 1999 war Herr Zoller als Key-Account-Manager fur E.ON Ener-
gie AG in unserem Unternehmen beschaftigt.

Zu seinen Aufgaben gehorten:

* Vertrieb des kompletten Produkt- und Dienstleistungsspektrums  der
ENSECO GmbH mit dem Ziel der Gewinnung von neuen Auftragen sowie dem Auf-
bau einer langfristigen Kundenbeziehung zu E.ON Energie AG.

* Erschlielfung und -ausweitung fir neue und traditionelle Geschéftsfelder.

» Jahrliche Ergebnis- und Strategieplanung fir seinen Zustandigkeitsbereich.
* Erstellung und Vertrieb von ganzheitlichen Lésungskonzepten.

* Fuhrung von Vertragsverhandlungen und —abschlissen.

* Realisierung und Betreuung von Vertriebspartnerschaften innerhalb von E.ON
Energie AG.

* Organisatorische und inhaltliche Planung, Vorbereitung und Durchfiihrung von Kun-
denveranstaltungen, Seminaren und Workshops (Moderation und Fachvortrage) bei
E.ON Energie AG. Hierzu gehdrte auch die Erstellung von Konzepten, Folien und
anderen komplexen Prasentationsunterlagen.

* Erstellung von Marketing-Konzepten und Key-Account-Planen.

Herr Zoller beherrschte in auerordentlich kurzer Zeit sein Aufgabengebiet. Er identifizierte
sich mit seiner Aufgabe, zeigte Initiative und eine ausgezeichnete Einsatzbereitschaft. Er ist
aulderst zuverlassig und in besonderem Malf3e bereit, volle Verantwortung zu Ubernehmen.

Herr Zoller findet sich in neuen Situationen sehr schnell und sehr gut zurecht und erledigt
seine Aufgaben sehr konzentriert. Er ist betont sicher und bestimmt, stets hoflich und kor-
rekt. Er arbeitet auch bei schwierigen Fallen sowie unter Zeitdruck unbedingt zuverlassig,
behandelt vertrauliche Vorgange mit absoluter Diskretion und genief3t unser absolutes Ver-
trauen.

Herr Zoller beherrscht die Methoden der Verkaufstechnik sehr sicher und verstand es in sei-
ner Verantwortung als Key-Account-Manager ausgezeichnet, vorhandenen Bedarf seines
Kunden in Auftrage umzusetzen.
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Herr Zoller ist ein erfahrener Kenner aller fur unser Unternehmen bedeutenden Branchen
und mit den Strategien und Strukturen der jeweils wichtigsten Unternehmen vertraut. Er be-
herrschte das gesamte Dienstleistungs- und Produktangebot unseres Unternehmens ganz
hervorragend. Seine Kenntnisse (ber die fUr uns relevanten Markte und Wettbewerber sind
ausgezeichnet. Insbesondere bei der Erstellung komplexer Konzepte und Prasentationsun-
terlagen profitierten auch seine Kollegen und Vorgesetzten von seiner Kreativitat und seinen
umfangreiche PC-Kenntnisse.

Herr Zoller ist ein Mitarbeiter, von dem viele neue Gedankengénge und Impulse entwickelt,
formuliert und eingebracht werden. Er formuliert auftretende Unklarheiten prazise und stellt
entsprechend gezielte Fragen. So werden Problemlése- und Entscheidungsprozesse ver-
kurzt. Herr Zoller kann sehr gut im Team arbeiten, was bei seiner Tatigkeit als Key-Account-
Manager sehr wichtig war. Die Grundlage seiner Handlungsweise und seines Umgangs mit
anderen Menschen wird stets durch verbindliche Zusagen gebildet.

Wir kennen Herrn Zoller als auBerst hilfsbereiten Mitarbeiter. Bei ihm findet der Informati-
onsaustausch mit anderen Menschen auf einem sachlichen und qualitativ sehr hohen Ni-
veau statt. Sein Kontaktvermdgen filhrte zu einer jederzeit positiven und erfolgreichen Zu-
sammenarbeit mit unseren Kunden und Geschaftspartnern. Er formulierte seine Ideen sehr
Klar, korrekt und verstandlich in Wort und Schrift. Sein ausgeglichenes, aber bestimmtes
Wesen sicherte ihm auch ein sehr gutes Verhaltnis zu Vorgesetzten und Kollegen.

Herr Zoller hat die ihm Ubertragenen Aufgaben stets zu unserer volisten Zufriedenheit aus-
geflhrt.

Herr Zoller verlaf3t unser Unternehmen auf eigenen Wunsch zum 31. Marz 2001. Wir be-

dauern dies sehr und wiinschen ihm auf seinem weiteren Lebens- und Berufsweg alles Gute
und viel Erfolg.
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